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[bookmark: _GoBack]Mercedes Ecuador optimiert Geschäftsprozesse mit SOU 

ERP-Lösung sou.MatriXX unterstützt ecuadorianischen Hauptimporteur der deutschen Luxus-Automarke mit leistungsstarkem, branchenfokussiertem Funktionalitätsspektrum – Aufbau eines Händlernetzwerks mit IT-Unterstützung via ASP

Schwetzingen, 10. Dezember 2014. Mit Mercedes Ecuador hat sich ein weiterer internationaler Mercedes-Hauptimporteur zur Einführung von sou.MatriXX mit Kfz-Branchenausrichtung entschlossen. Bereits im Standard verfügt die leistungsstarke Businesssoftware des ERP (Enterprise Resource Planning)-Spezialisten SOU über ein breites Funktionalitätsspektrum und zeichnet sich zudem durch einen modularen, flexiblen und dadurch skalierbaren Aufbau mit vielfältigen Integrationsmöglichkeiten sowie eine durchgängig benutzerfreundliche Oberfläche aus. Speziell für die Anforderungen der Automobilindustrie- und Automobilhändler-Branche bietet das Schwetzinger Softwarehaus mit sou.MatriXX_IMS (Importer Management System) und sou.MatriXX_DMS (Dealer Management System) zwei um zahlreiche Features aus sou.MatriXX ergänzte Branchenlösungen an. Sowohl Autohändler als auch Importeure können damit ihre Geschäftsprozesse – insbesondere in Garantie, Service und Werkstattabwicklung – komplett und vollintegriert in einer auf ihre Bedürfnisse zugeschnittenen ERP-Lösung steuern. Hierzu gehört beispielsweise die Möglichkeit, mithilfe der Software die gesamte Wertschöpfungskette abzubilden und die Aktivitäten für ein effizientes Customer Relationship Management (CRM) zu koordinieren.

Im nächsten Schritt wird Mercedes Ecuador ein eigenes Netz an Händlern aufbauen, die via ASP (Application Service Providing) ebenfalls auf die Funktionalitäten von sou.MatriXX zugreifen können.

Damit ist die Zahl der internationalen Mercedes-Hauptimporteure und 
-Händler, die ihre Prozesse mit Software von SOU managen, auf mehr als 1.000 Anwender insgesamt angewachsen.




Hintergrundinformationen zu SOU Systemhaus GmbH & Co. KG
Seit mehr als zwei Jahrzehnten agiert die SOU Systemhaus GmbH & Co. KG als ERP-Anbieter für den Mittelstand und als produktneutraler IT-Dienstleister auf dem nationalen und internationalen Softwaremarkt. Sowohl bei der Neueinführung betriebswirtschaftlicher Software als auch für die Reorganisation von bestehenden Geschäftsprozessen bietet der in Schwetzingen ansässige IT-Spezialist maßgeschneiderte Lösungen und Produkte an. Die plattformunabhängige und eigenentwickelte ERP-Lösung sou.MatriXX. ist branchenübergreifend, internet- wie intranetfähig und speziell auf die Anforderungen des Mittelstands zugeschnitten; zudem unterstützt sie alle gängigen lokalen Netzwerke. Durch ihren modularen Aufbau lässt sie sich flexibel und individuell für jeden Bedarf anpassen und deckt alle Unternehmensbereiche von Beschaffung (SCM) über Fertigung (VCM), Absatz (CRM), Managementinformationssystem (MIS) und Personal (HRM) bis hin zum Rechnungswesen (ReWe) ab. SOU arbeitet mit nationalen und internationalen Partnern zusammen. Weitere Informationen sind unter http://www.sou.de erhältlich.
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